CIRCULAR 26-20

RECOMENDACIONES ANTE EL CORONAVIRUS
EN DESPACHOS PROFESIONALES Y COMUNIDADES DE PROPIETARIOS

CIRCULAR

5

En relacion con el asunto del Coronavirus, informomos que desde el Consejo General ya se han puesto o
disposicion de las autoridades sanitarias por si fuera necesaria la puesta en marcha de protocolos especificos
osi como enviar recomendaciones fanto a los colegiados como al conjunto de lo sociedad.

En despachos profesionales

1.- Sequir las recomendaciones generales para todas
las empresaos.

2.- En las zonas de riesgo, favorecer el trabajo
remoto: existen plataformas grotuitas para acceder
a los ordenadores de las empresos desde cualquier
punto (Teamviwer, Anydesk, escritorio remoto de
Windows o el de Chrome.... se puede consultar a los
proveedores informaticos sobre las mas adecuadas
en cada coso). Para atender llamada es sencillo usar
el desvio de llamados en coso de teletrabajo,
aumento de los medidas higiénicas, preparar todas
los herramientas de comunicacién para poder enviar
mensajes.

3.- Colocar en los oficinas carteles informativos con
las medidas que deben observar tanto los trabajado-
res como los clientes, en especial mantener las dis-
tancios de contacto en, al menos, un metro de
distancia.
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Actividad con nuestros clientes

1.- Cuando ocudon o nuesiras instalociones aplicar
las medidas recomendados, en especial, evitar
contacto y mantener distancia de seguridad.

2.- Para todo el que lo solicite y, sobre todo, para
grupos de riesgo, fovorecer la asistencia remota de
todos los servicios desde lo toma de cualquier indi-
dencia hosta la osistencio a los Junta General de las
Comunidades de Propietarios. Recordad que existen
herramientas grotuitas paro  videoconferencios:
Skype, webex, Google Hangout, Gotomeeting.

3.- Intensificar las medidas de control de las
empresos de limpieza: en los casos de focos de infec-
cién valorar que se utilicen produdos desinfectantes
ademas de los habituales de limpieza.

¢Qué medidas tomar?

1.- Lavarse las manos con frecuencia con agua y
jobon o un desinfectante con alcohol.

2.- Estornudar topandose la nariz y la boca con un
pafivelo desechable -tirar a la basura después de
usarlo-, o con el codo flexionado.

3.- No tocarse el rostro, fundomentalmente, los ojos,
lo boca y la nariz.

4.- Mantenga la distancia de un metro como minimo
con el resto de las personos. Extremar las precaucio
nes con aquellas personas que tosan, estornuden y
tengan fiebre.

5.- No celebrar reuniones con asisiencio de muchas
personas.



10. ¢A qué teléfono debo llamar?

Consulte en este listado los nimeros de teléfono

que las comunidades autonomas han habilitado

para informar sobre el coronavirus:

Andalucia 955545060
Aragon 061

Asturias 112

Baleares 061
Canarias 900112061
Cantabria 112 y 061
Castillay Ledn 900222000
Castilla-La Mancha 900122112
Cataluna 061
Comunidad Valenciana 900 300 555
Extremadura 112

Galicia 900400116
Madrid 900102112
Murcia 900121212
Navarra 948 290 290
Pais Vasco °[0[02{05101510)
La Rioja 941298333
Melilla 112

Ceuta 900720692
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Extraido del informe de OMS: https://www.who.int/es/health-topics/coronavirus

QUE ES: Los coronavirus son una extensa familia de virus, que se descubri6 en la década de los 60
del pasado siglo, algunos de los cuales puede ser causa de diversas enfermedades humanas, que
van desde el resfriado comun hasta el SRAS (sindrome respiratorio agudo severo). Los virus de esta
familia también pueden causar varias enfermedades en los animales, Y se pueden contagiar de los
animales a las personas

La COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que estallara
el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.

Los sintomas mds comunes de la COVID-19 son fiebre, cansancio y tos seca. Algunos pacientes
pueden presentar dolores, congestion nasal, rinorrea, dolor de garganta o diarrea. Estos sintomas
suelen ser leves y aparecen de forma gradual. La enfermedad suele comenzar con fiebre o tos seca,
no con molestias nasales. Algunas personas se infectan pero no desarrollan ningin sintoma y no se
encuentran mal. La mayoria de las personas (alrededor del 80%) se recupera de la enfermedad
sin necesidad de realizar ninglin tratamiento especial. No hay vacuna ni tratamientos, es
semejante a una gripe algo mas fuerte, se tratan los sintomas con paracetamol.

El nuevo coronavirus (COVID-19) puede infectar a personas de todas las edades, la mayoria en
torno a 45 afios, aunque parece que no esta afectando por ahora, a los nifios si bien se ha
observado que las personas mayores (incluso por encima de 60 - 65 afios) y las que padecen
algunas enfermedades (como el asma, la diabetes o las cardiopatias) tienen mas probabilidades de
enfermar gravemente cuando adquieren la infeccidn. Solo alrededor de 1 de cada 6 personas que
contraen la COVID-19 desarrolla una enfermedad grave y tiene dificultad para respirar. Y hasta
ahora solo en torno al 2% de las personas que han contraido la enfermedad han muerto. Las
personas que tengan fiebre, tos y dificultad para respirar deben buscar atencion médica.

¢COMO SE PROPAGA LA COVID-19?

Una persona puede contraer la COVID-19 por contacto con otra que esté infectada por el virus. La
enfermedad puede propagarse de persona a persona a través de las goticulas (medianas)
procedentes de la nariz o la boca que salen despedidas cuando una persona infectada tose o
exhala. Estas goticulas caen en unos pocos segundos, sobre los objetos y superficies que rodean a
la persona, de modo que otras personas pueden contraer la COVID-19 si tocan estos objetos o
superficies o han tosido sobre la mano, y luego se tocan los ojos, la nariz o la boca. La permanencia
del virus vivo en la superficie donde se caen puede ser de varias horas. También pueden
contagiarse si inhalan las goticulas que haya esparcido una persona con COVID-19 al toser o
exhalar. Por eso es importante mantenerse a mds de 1-1,5 metros de distancia de una persona que
se encuentre enferma.



¢Qué probabilidades hay de que se contraiga la COVID-19?

El riesgo depende del lugar en el que se viva o de los lugares a los que se haya viajado
recientemente. El riesgo de infeccidn es mayor en las zonas en las que haya casos diagnosticados
de COVID-19. En la actualidad, el 95% de los casos de COVID-19 se concentran en China, y la
mayoria de ellos en la provincia de Hubei. Para las personas que se encuentran en casi cualquier
otra parte del mundo, el riesgo de contraer la COVID-19 es actualmente bajo, aunque es
importante que siga con atencion la evolucidn de la situacidon y los esfuerzos de preparacidon que
llevan a cabo en cada zona las autoridades sanitarias.

El que se declare PANDEMIA por la OMS, si es que se llega a declarar, - ahora se encuentra en Pre-
Pandemia o Fase 5 sobre 6, con un nivel de Alerta Muy Alto, que significa “propagacion del virus de
persona a persona al menos en dos paises de una region de la OMS.- solo indicaria “Infeccién por
un nuevo agente infeccioso, simultanea en diferentes paises” No tiene relacidon con la mortalidad
de la enfermedad. En Espafia a esta fecha se mantiene el denominado Escenario-1 que es la fase
de contenciodn.

Hay dos tipos de afectados:

Exportados. Son la inmensa mayoria, y esta controlado de donde vienen y donde se produjo el
contagio

Autoctonos: Son muy pocos y aun no se conoce donde se infectaron con la enfermedad, son los
que de mas interés puede tener su identificacion y diagndstico, para encontrar el origen.

A esta hora de hoy 28 de febrero, con 35 diagnosticados en Espafa, 7 de ellos en Andalucia, y
creciendo el numero de afectados dia a dia, es preciso controlar el alarmismo. Aun no se han
planteado oficialmente medidas como las de Italia y Suiza de suspender eventos multitudinarios,
aunque algunas entidades sobre todos deportivas estan decidiendo algunas parciales. Por lo que
es importante compartir consejos prudentes en torno a las medidas a tomar por la ciudadania:

RECOMENDACIONES BASICAS PARA EVITAR LA PROPAGACION DE LA INFECCION:

Mantenga el distanciamiento social

Mantenga al menos 1- 1,5 metros de distancia entre usted y las demads personas, particularmente
aquellas que tosan, estornuden y tengan fiebre.

Se debe evitar el contacto fisico con cualquier persona que presente signos de afeccidon
respiratoria, como tos o estornudos. Eso puede llegar a incluir el estrechamiento de manos (en
Francia ya se ha recomendado)

Siga una buena higiene respiratoria (cubrirse la boca y la nariz al toser y estornudar al menos con
el codo flexionado o con un panuelo, no sobre la mano)

LAVESE LAS MANOS FRECUENTEMENTE CON UN DESINFECTANTE DE MANOS A BASE DE
ALCOHOL O CON AGUA Y JABON y EVITE TOCARSE LOS 0JOS, LA NARIZ Y LA BOCA

éPor qué? Las manos tocan muchas superficies que pueden estar contaminadas con el virus. Si se
toca los ojos, la nariz o la boca con las manos contaminadas, puedes transferir el virus de la
superficie a si mismo.



Limpiar regularmente determinadas superficies, como los escritorios en lugares de trabajo o en la
cocina.

Si tiene usted sintomas respiratorios leves y ninglin antecedente de viaje a/en China (o mas
recientemente también a Italia)

Si tiene sintomas respiratorios leves y no tiene antecedentes de viajes a China o dentro de dicho
pais, practique cuidadosamente una higiene respiratoria y de manos basica, y en caso de sentirse
mal, llamar a un médico o un profesional sanitario a través del 112, que le preguntara los sintomas,
donde se ha estado y con quién se ha tenido contacto, y le aconsejara. Quédese en casa hasta que
se recupere si es posible. No acuda innecesariamente a urgencias.

En caso de caer enfermo, quédese en casa, separandose del resto de la familia, incluso al comery
dormir, y utilizando diferentes platos y cubiertos.

Evitar los desplazamientos si se tiene fiebre o tos. Si se cae enfermo durante un vuelo o viaje en
tren, informe inmediatamente a la tripulacidon, y una vez en el domicilio, contactar con
profesionales sanitarios, (112) contandoles donde se ha estado.

Como precaucion general, adopte medidas generales de higiene cuando visite mercados de
animales vivos, mercados de productos frescos o mercados de productos animales

Lavese periddicamente las manos con jabdn y agua potable después de tocar animales y productos
animales; evite tocarse los ojos, la nariz o la boca con las manos, y evite el contacto con animales
enfermos o productos animales en mal estado. Evite estrictamente todo contacto con otros
animales en el mercado (por ejemplo, gatos y perros callejeros, roedores, aves, murciélagos). Evite
el contacto con desechos o fluidos de animales posiblemente contaminados que se encuentren en
el suelo o en estructuras de tiendas y mercados. Evite el contacto directo sin proteccidon con
animales vivos

Evite el consumo de productos animales crudos o poco cocinados

Manipule la carne cruda, la leche y los drganos de animales con cuidado, a fin de evitar la
contaminacion cruzada con alimentos crudos, con arreglo a las buenas practicas sobre inocuidad
de los alimentos. Evite el consumo de productos animales crudos o poco cocinados. Realice la
coccidon completa de la carne y los huevos.

CUANDO USAR MASCARILLA

En general. su uso estd mas indicado por la persona infectada para evitar la propagacion de la
enfermedad, y el contagio que para evitar el de la persona sana

- Si esta usted sano, solo necesita llevar mascarilla si atiende a alguien en quien se sospeche
la infeccién por el COVID-19.

« Lleve también mascarilla si tiene tos o estornudos y puede ser usted la persona infectada.

« Las mascarillas solo son eficaces si se combinan con el lavado frecuente de manos con una
solucidén hidroalcohdlica o con agua y jabon.

- Si necesita llevar una mascarilla, aprenda a usarla y eliminarla correctamente.

Como ponerse, usar, quitarse y desechar una mascarilla

- Antes de ponerse una mascarilla, lavese las manos con un desinfectante a base de alcohol o
con aguay jabon.



- Cubrase la boca y la nariz con la mascarilla y asegurese de que no haya espacios entre su
cara y la mascara.

. Evite tocar la mascarilla mientras la usa; si lo hace, lavese las manos con un desinfectante a
base de alcohol o con agua y jabdn.

. Cambiese de mascarilla tan pronto como esté humeda y no reutilice las mascarillas de un
solo uso.

- Para quitarse la mascarilla: quitesela por detrds (no toque la parte delantera de la
mascarilla); deséchela inmediatamente en un recipiente cerrado; y lavese las manos con un
desinfectante a base de alcohol o con agua y jabdn.

Es preciso mantenerse informado sobre el COVID-19 solo con fuentes fiables, como las
administracidn nacional y autonémica de salud publica, profesionales médicos, o la propia OMS.

RUMORES FALSOS: Es también interesante leer, para descartarlos, la gran variedad de bulos que
enfrenta la OMS en torno a la enfermedad, las formas de contagio y a los remedios para atajarla
gue carecen de fundamento, y algunos son mas propios de bromas de internet si no fuese por la
seriedad del asunto. https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-
2019/advice-for-public/myth-busters



Aprende a diferenciar los sintomas
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