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JUNTA DE GOBIERNO DEL COLEGIO

La Junta de Gobierno estad compuesta por los siguientes miembros:

Presidente:
Vicepresidenta 1°:

Vicepresidenta 2°:
Vicepresidente 3°:

Secretario:
Tesorera:
Contador-Censor:
Vocal 1°:
Vocal 2°:
Vocal 3°:
Vocal 4°:
Vocal 5°:
Vocal 6°:
Vocal 7°:
Vocal 8°:
Vocal 9°:
Vocal 10°:
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D. AUGUSTO F. SOLER CORTES (1) En marzo de 2020 cau-
D? M. DEL MAR RODRIGUEZ MARTINEZ s6 baja a peticion propia,

D. BELEN M. SANCHEZ GONZALEZ siendo reemplazado como
D. RICARDO PAPI RODES Contador-Censor D. Sergio F.
D. JOSE S. CLIMENT SERNA Candela, Vocal 6°.

D?. ANA MARIA MOYA MOYA

D. GERARDO CERDA RICO (1) (2) En diciembre de 2020

D. FERNANDO BROTONS CANTO causo baja a peticion propia:
D?. AMPARO CARRETERO LLIN Vocal-7°: D Luisa Aspas

D. TOMAS M. DIEZ GIMENEZ Higdn

D. JUAN CARLOS CLEMENT ARDILA
D. GABRIEL BREVIA MIRO

D. SERGIO F. CANDELA SAVAL

D. LUISA ASPAS HIGON (2)

De. ESTHER RODRIGUEZ CERDA

D9. M°. ISABEL TRIVINO PLAZA

D. VICTOR J. ESCRIBANO MARTINEZ

MIEMBROS JUNTA HONORARIA:

D. ELISEO MOGICA SERRANO (Presidente Junta Honorarial
D. JOSE BALLESTER CHOFRE

D. FERNANDO BROTONS BALDO

D. LUIS F. CABALLERO JURADO

D. JOSE M. CAMPO RUIZ

D. RAFAEL F. DOMENECH LORENZO

D. LUIS R. LOPEZ GRAU

D. JUAN SERRA MOLINES

D. JAIME VIVES TUR



REUNIONES JUNTA DE GOBIERNO COAFA

Reunion extraordinaria: 17.01.2020
Reunion ordinaria: 11.03.2020
Reunion ordinaria: 26.06.2020
Reunion ordinaria: 17.09.2020
Reunion extraordinaria: 25.09.2020
Reunion ordinaria: 18.12.2020

REUNIONES DE LA JUNTA GENERAL DE COLEGIA-
DOS DE COAFA

Se aplazé debido a la crisis sanitaria por el
Covid-19.

REUNIONES DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL CON-
SEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADO-
RES DE FINCAS EN LA COMUNIDAD VALENCIANA

04.03.2020
28.10.2020

Reunion extraordinaria:
Reunion extraordinaria:

REUNIONES DEL CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS
DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE FINCAS

Reunién Junta de Gobierno 15.01.2020
Reunidn Junta de Gobierno 27.01.2020
Reunidn Junta de Gobierno 08.05.2020
Reunioén Pleno 08.05.2020
Reunidn Junta de Gobierno 09.07.2020
Reunidn Junta de Gobierno 28.09.2020
Reuniodn Junta de Gobierno 13.10.2020
Reunioén Junta de Gobierno 17.11.2020
Reunidn Junta de Gobierno 11.12.2020
Reunién Pleno 11.12.2020
Reunidn Junta de Gobierno 14.12.2020
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AREAS / COMISIONES DE TRABAJO

ASESORIAS

D“. Luisa Aspas Higdn (Hasta diciembre 2020)
D. Gerardo Cerda Rico (Hasta marzo 2020)

COMUNICACION E INNOVACION

D. Juan Carlos Clement Ardila
D. Fernando Brotons Canto

D. Ricardo Papi Rodes

D. Fermin Valero Moreno

CONVENIOS CON EMPRESAS
D. Augusto F. Soler Cortés
D. Fermin Valero Moreno

DISCIPLINARIA

D9 M. del Mar Rodriguez Marfinez

FORMACION

D¢. M Amparo Carretero Llin
D¢. Esther Rodriguez Cerdda
D. Sergio Candela Saval

GRANDES EVENTOS

D Belén M. Sanchez Gonzalez

INSTITUTO DE MEDIACION

D. Tomas M. Diez Giménez
D Ana M. Moya Moya
D M. Dolores Delgado de Molina Gonzalez
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JURIDICA-DEONTOLOGICA

D. Victor J. Escribano Martinez
D¢ M?. Dolores Delgado de Molina Gonzdlez

NOVELES

D. Sergio F. Candela Saval
D. Gabriel Brevia Miro

PATRIMONIO

D. Ricardo Papi Rodes

D. Juan Carlos Clement Ardila
D. Fernando Brotons Cantd
D% Ana M. Moya Moya

RELACIONES INSTITUCIONALES

D?. M. Isabel Trivifo Plaza
D? Belén M. Sanchez Gonzdlez

COORDINACION COMISIONES

D. Augusto F. Soler Cortés
D. Fermin Valero Moreno




CERTIFICADOS DIGITALES

Con la entrada en vigor de la Ley 39/2015, los Administradores de Fincas y sus clientes estan obliga-
dos a comunicarse electronicamente con la Administracion PUblica. Por ello, se debe contar con cer-
tificados digitales que nos acrediten ante las administraciones digitales, y que nos permitan gestionar
las notificaciones electronicas.

Con fecha 09.05.2017 nuestro Consejo General suscribié con IVNOSYS SOLUCIONES S.L. un confrato
de prestacion de servicios para la centralizacion de certificados, firma electronica centralizada, y
gestion centralizada de notificaciones, dirigido de forma exclusiva al colectivo de administradores
pertenecientes a los Colegios de Administradores de Fincas que forman parte del CGCAFE.

A su vez dicho contrato fue reconocido y aceptado por Camerfirma sociedad dedicada a la Presta-
cion de Servicios de Certificacion Digital, responsable de la emisién de los Certificados Digitales, y de
su gestion, garante de la autentificacion de los solicitantes y de la conservacion de la informacion y
documentacion relativa a los certificados emitidos.

Por ende, mediante el contrato de servicios con IVNOSYS hubo una suscripcion al portal de Centrali-
zacion de Claves y firma electronica (CAFirma). La plataforma CAFirma permite emitir y centralizar los
certificados digitales y gestionar las notificaciones electrénicas recibidas de los distintos organismos
pUblicos, es usable y accesible desde cualquier dispositivo y se actia desde un Unico punto de acce-
so gestionando automaticamente las nofificaciones electronicas obligatorias (NEOs).

Con fecha 06-06-17 se constituyo al Colegio como Autoridad de Registro de Camerfirma, firmandose
confrato con el Director General de IVNOSYS SOLUCIONES, S.L., para la centralizacion de certificados y
gestion de nofificaciones electronicas, en el marco de su colaboracion con IVNOSYS para la emision
de Certificados Digitales, y de este modo, gestionar de forma directa los certificados que se emitan
en nuestro ambito ferritorial.

Certificados emitidos de colegiados por COAFA en 2020: 2.123
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DATOS ADMINISTRATIVOS

ALTAS Y CENSOS DE COLEGIADOS

Nuevas altas durante 2020: 19 Censo a 31-12-2020:
582 colegiados: 480 Ejercientes y 102 No Ejercientes

EVOLUCION DEL NUMERC DE COLEGIADOS DESDE EL ANG 2000 AL 2020

50

400

300

I | |

T | | ]II

R ) 007 WOGE 2009 010 2011 H0A7 23 2004 2005 A6 04T HIE 2019 7
By COLEGADOS MEERCIENTES  WMO EIERCIEMTES

IMPORTE DE LAS CUOTAS APLICABLES DESGLOSADAS POR CONCEPTO Y NORMAS PARA SU CALCULO Y
APLICACION

Desde el 1 de enero 2010, fecha en la que quedd establecida la cuota de inscripcion/colegiacion en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 3.2 de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios
Profesionales conforme a la modificacion operada en la misma por la Ley 25/2009 de 22 de diciem-
bre de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las activi-
dades de servicios y su ejercicio, no se ha producido incremento en la cuota de ingreso/colegiacion.

La cuota de inscripcion/colegiacion resulta de:

A) Imputacion individual por cada nueva alta de colegiado del promedio de gastos relacionados con

la framitacion de NUEVAS QRAS. ..........c.coviiiiiiieeeeee s 180,65 €
B) Imputacion individual del inmovilizado material de carécter no inmobiliario........................... 68,34 €
TOTALCUOTA ..ot 248,99 €

A esta suma se le anaden los conceptos siguientes:

Cuota de tramitacion y expedicion del fitulo profesional, establecida por el
CONSEIO GENEIAL.........o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 365,30 €

Constitucion de fianza profesional (si es Ejerciente), para alta en Pdliza de
ResSpONSADIlIAAA CVil..........c.ovovoeiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 300,51€
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La estimacion de las cuotas de adscripcion de nuevos colegiados responde a dos conceptos:

A) En primer lugar, el Colegio, para la realizacion de sus fines fundacionales incurre en una serie de
gastos que pormenoriza en su cuenta de explotacion, a saber: gastos de personal, publicidad, man-
tenimiento de la Sede Social, seguros de responsabilidad civil y caucion de colegiados y otros cuyo
detalle se explicita en el anexo correspondiente.

Una parte del devengo de estos gastos halla su fundamento en la aplicacion de los medios humanos
y materiales del Colegio para la gestion de las nuevas altas de colegiados, toda vez que afecta a la
mayoria de las partidas de gastos, como en una enumeracion no exhaustiva, serian las partidas de
personal, asesorias y mantenimiento de la pagina Web.

La cuantificacién exacta de la imputacion a cada una de las partidas de gastos por el alta de cada
nuevo colegiado, la técnica de distribucion racional se basa en establecer un porcentaje medio de
los costes generales relacionados con la gestién de nuevas altas.

B) En segundo lugar, el Colegio dispone de un patrimonio infegrado fundamentalmente por inmovi-
lizado material, inversiones financieras y tesoreria cuyo origen procede del resultado de su actividad
desde el inicio de sus operaciones.

Los nuevos colegiados ostentan, desde el momento de su adscripcion al Colegio, los mismos dere-
chos y obligaciones que el resto de los colegiados, por lo que participan de una parte alicuota del
patrimonio social.

Desde el 1 de enero de 2009 no se habia producido incremento en la cuota colegial. En virtud de
acuerdo de la Junta General de colegiados celebrada el 30 de mayo de 2016, la cuota para colegia-
dos ejercientes paso de 180,00 € a 210,00 € semestrales.

CUOTA SEMESTRAL: EJERCIENTE . . . . 210,00 Euros
NO EJERCIENTE..... . . . ..105,00 Euros
L 1]
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CIRCULARES-COMUNICADOS REMITID@S A COLEGIAD@S

Se han remitido un total de: 195 circulares.

1 16-01-20 Plan estratégico CGCAFE.

2 20-01-20 Calendario formacion COAFA.

3 21-01-20 Dia europeo de la Mediacién.

4 22-01-20 Plan estratégico CGCAFE.

5 23-01-20 Nuevo fipo colaboracion social AEAT.

6 31-01-20 Charla Pyme Up.

7 03-02-20 Calendario Fiscal Modelos 184 y 347.

8 03-02-20 Retenciones e Ingresos a cuenta desde 01.01.2020.
9 04-02-20 Propuesta modificacion Ordenanza Licencias Urbanisticas.
10 04-02-20 Nuevo Asesor de Arquitectura Técnica de COAFA.
n 05-02-20 Campana control de plagas Elche.

12 05-02-20 Informacion segundo dividendo digital.

13 07-02-20 Jornada informativa Ayudas en Alcoy.

14 11-02-20 CNAF 2020-Malaga.

15 11-02-20 Nuevo salario base empleados Fincas Urbanas.
16 12-02-20 Renovacion Ofrenda Santo Domingo.

17 17-02-20 Nuevas condiciones Banco Sabadell.

18 20-02-20 Campana ciudadanos CGCAFE.

19 21-02-20 Jornada informativa Ayudas DANA.

20 21-02-20 Jornada Formacion Normativa seguridad C.P..

21 24-02-20 Modificacion Estatutos de los Trabajadores.

22 24-02-20 Tributacion IRPF Ayudas 2° Dividendo Digital.

23 04-03-20 Junta de Gobierno y Charla formacion Benidorm.
24 09-03-20 Cancelacion Jornada COAFA en Benidorm.

25 10-03-20 Jornada sobre Mediacion (IMCOAFA).

26 11-03-20 Recomendaciones ante el Coronavirus.

27 12-03-20 Bajas laborales por COVID-19.

28 13-03-20 Recomendaciones del CGCAFE C.P. COVID-19.

29 16-03-20 Aplazamiento Deudas Tributarias.

30 16-03-20 Comunicacion Presidente COAFA.

31 16-03-20 Consejos correcto funcionamiento de los Edificios.
32 17-03-20 Cancelacion Jornada Mediacion en COAFA.

33 17-03-20 Medidas importantes por Declaracion Estado de Alarma.
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34
35
36
37
38
39
40
41

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68

|

17-03-20
18-03-20
20-03-20
20-03-20
20-03-20
23-03-20
23-03-20
25-03-20
26-03-20
26-03-20
29-03-20
30-03-20
30-03-20
31-03-20
31-03-20
01-04-20
01-04-20
01-04-20
01-04-20
01-04-20
02-04-20
03-04-20
07-04-20
13-04-20
14-04-20
15-04-20
15-04-20
16-04-20
17-04-20
17-04-20
20-04-20
21-04-20
21-04-20
21-04-20
21-04-20

Certificado de Movilidad para trabajadores.
Horarios especiales Asesorias Técnicas COAFA.
Medidas urgentes del Gobierno frente al COVID-19.
Certificados electronicos y plazos presentacion AEAT.
Medidas laborales urgentes R.D.L 8-2020.
Suspension actos de COAFA'Y CGCAFE.
Segundo Dividendo digital.
Suspension apertura establecimientos alojamiento furisticos.
Sesion Formacion en zoom Certificados Deuda.
Jornada Formacion CAFIRMA.
Medidas Extraordinarias Estado de Alarma
Actividades esenciales R.D. Ley 10-2020.
Informacién importante Policia Nacional.
Comunicado a medios de comunicacion desde CGCAFE.
Lineas telefonicas atencion Psicologica a ciudadania.
Procedimiento excepcional obtencion NIF.
Calendario fiscal abril.
Aplazamiento segundo dividendo digital.
Carteles en inglés COVID-19.
Medidas urgentes complementarias para Autdbnomos y Empresas.
Campana COVID-19 DEL CGCAFE.
Comunicado Subdelegacion del Gobierno.
Nueva jornada en zoom de plataforma Ancerte.
Medidas excepcionales obras en Comunidades de Propietarios.
Formacion CAFIRMA.
Aplazamiento presentacion e ingreso declaraciones y autoliquidaciones.
Carta de CGCAFE presidente del Gobierno.
Formacién Aula colegial.
Guia recomendaciones TGSS.
Formacion gabinete estudios CGCAFE.
Pagina Web COAFA.
Curso Aula colegial.
Curso Aula colegial “Gestion del estrés y manejo de situaciones adversas.
Webinars CAFIRMA.
Plazos tributarios Sociedades Mercantiles.

o
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69 22-04-20 Campana Inspeccion y Trabajo y S.S. en despachos profesionales.

70 22-04-20 Extension plazos vigencia disposiciones tributarias
71 23-04-20 Carta Presidente Gobierno.

72 24-04-20 Webinars CAFIRMA.

73 24-04-20 Contestacion del ministro D. Salvador llla.

74 25-04-20 Disposiciones BOE “Salida de menores”.

75 25-04-20 Nota de prensa CGCAFE.

76 26-04-20 Cartel “Salida de menores”.

77 30-04-20 Curso “Contabilidad basica Aula Colegial”.

78 30-04-20 Curso “LPH. Estatal Aula colegial”.

79 30-04-20 Carta enviad al Ministerio de Sanidad por CGCAFE.
80 04-05-20 Informacion sobre fases desescalada.

81 05-05-20 Campana Imagen CGCAFE desescalada.

82 05-05-20 Webinars CAFIRMA.

83 05-05-20 Certificacion Formacion continua.

84 05-05-20 Curso Aula colegial “Gestion equipos virtuales”.
85 05-05-20 Pedido EPIS CGCAFE.

86 06-05-20 Rehabilitacion viviendas.

87 08-05-20 Condiciones Apertura Comercios Fase |.

88 08-05-20 Comunicado Oficial COAFA.

89 08-05-20 Curso Aula Colegial “COVID 19”.

90 11-05-20 Fase 1 de la desescalada.

91 11-05-20 Webinars CAFIRMA.

92 12-05-20 Protocolo actuacion Empresas Instaladoras.

93 14-05-20 Abierto plazo Ayudas Rehabilitacion.

94 16-05-20 Fase 1 Comunidades Propietarios.

95 16-05-20 Escrito CGCAFE remitido al Ministerio de Sanidad.
96 18-05-20 Fase 1C.P. (eninglés).

97 18-05-20 Webinars CAFIRMA.

98 19-05-20 Campana Imagen CGCAFE.

99 19-05-20 Nota de prensa CGCAFE.

100 20-05-20 Webinar “Plan Contingencias Ciberataques”.
101 21-05-20 Infografia Fase 1 CGCAFE.

102 22-05-20 Ciclo Webinars Aula colegial.

103 22-05-20 Webinars CAFIRMA.
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104
105
106
107
108
109
110
m

12
13
14
15

16
n7
118
19
120
121
122
123
124
125
126

127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
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22-05-20
25-05-20
25-05-20
27-05-20
27-05-20
28-05-20
29-05-20
29-05-20
29-05-20
30-05-20
30-05-20
02-06-20

02-06-20
02-06-20
02-06-20
03-06-20
03-06-20
05-06-20
05-06-20
05-06-20
08-06-20
10-06-20
12-06-20

12-06-20
12-06-20
15-06-20
15-06-20
16-06-20
16-06-20
17-06-20
18-06-20
18-06-20
23-06-20
23-06-20

Colegio
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Infografia Fase 1 Desescalada.
Actualizacion Fase 1.

Segundo Dividendo Digital.
Reanudacion Plazos Administrativos.
Actualizacion Fase 1.

Cartel actualizacion Fase 1 (en inglés).
Comunicado Piscinas en Fase 2.
Comunicado COAFA Piscinas Fase 2.
Escrito y condiciones Ministerio de Sanidad sobre Piscinas.
Apertura Piscinas Fase 2.

Infografia CGCAFE Fase 2.

Ampliacién plazo de no devengo de intereses de demora para apla-
zamientos de deudas tributaridas.

Ampliacién plazos otros procedimientos.
Nota de prensa CGCAFE.

Fase 2 actualizada C.P..

Webinar IDS.

Jornada intensiva de verano.

Webinars CAFIRMA.

Traslado festividad local.

Contestacion Subdelegacion de Gobierno.
Ayudas Reforma y Rehabilitacion 2020.
Webinars CAFIRMA.

Campbio fecha Plan Renove ventanas, y Plan Renove Calderas y Aero-
termia domeésticas 2020.

Formacion IDS “Optimiza tus tareas”.

Fase 3 Comunidades de Propietarios.

Comunicado Consejo Valenciano Fase 3.
Actualizacion Infografia Fase 3.

Infografia Fase 3 (en inglés).

Comunicado C. Valenciano Curso Francisco Brotons.
Comunicando festivo local 22 de junio.

Circular CGCAFE distancias Juntas Propietarios.
Colaboracion COAFA con COAATIEA.

Webinar nueva normalidad Comunidades de Propietarios.
Comunicado Consejo Valenciano Nueva normalidad.
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138
139
140
141

142
143
144
145
146
147
148
149
150
151

152
153
154
155
156
157
158
159
160
161

162
163
164
165
166
167
168
169
170
171

172

14

25-06-20
26-06-20
26-06-20
30-06-20
01-07-20

01-07-20

02-07-20
06-07-20
08-07-20
08-07-20
09-07-20
15-07-20

17-07-20

21-07-20

22-07-20
24-07-20
27-07-20
29-07-20
30-07-20
31-07-20

03-08-20
04-08-20
06-08-20
10-08-20

19-08-20

27-08-20
03-09-20
04-09-20
04-09-20
08-09-20
16-09-20

18-09-20

28-09-20
30-09-20
30-09-20

Seminario online “Gestionando el cambio”.

Infografia nueva normalidad Comunidades de Propietarios.
Webinars CAFIRMA.

Calendario Fiscal julio 2020.

Actualizacion nueva normalidad Comunidades de Propietarios.
Uso mascarillas en Comunidades de Propietarios.
Comunicado CGCAFE Juntas Comunidades de Propietarios.
Webinars CAFIRMA.

Recordatorio Convenio COAFA con el Colegio de Farmacéuticos.
Consideraciones aplazamiento Juntas de Propietarios.
Webinars CAFIRMA.

Ampliacion plazo Ayudas Plan Renhata.

Webinars CAFIRMA.

Infografia uso obligatorio mascarillas.

Estatutos COAFA publicados en DOGV.

Carteles uso mascarilla (inglés y aleman).

Webinars CAFIRMA.

Solicitud dias de cortesia notificacion Agencia Tributaria.
Comunicado Consejo Valenciano.

Nota de prensa Consejo Valenciano enviada a medios de comunicacion.
Circular ampliacion plazos antenizacion.

Comunicado Colegio AAFF de la Comunidad Valenciana.
Direcirices de mantenimiento de Edificios.

Comunicado Colegio AAFF de la Comunidad Valenciana.
Comunicado 0ltimas medidas prevencion COVID 19.

Webinars CAFIRMA.

Nuevas obligaciones Libros Registro IRPF-IVA.

Comunicado Consejo Valenciano Juntas Propietarios.

Informe Asesoria Juridica “Sentencia prescripcion Deudas Comunitarias”.
Envio carta a Ministro Justicia por CGCAFE.

Curso perfeccionamiento en AAFF Universidad Alcala.

Nuevo horario COAFA

Webinar Formacion Consejo Valenciano “El efecto vuca en la AAFF”
Webinars CAFIRMA.

Curso de Actualizacion COAFA 2020.
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173 05-10-20 No obligacion de presentacion Mod. 179.

174 05-10-20 Informacion sobre requerimientos AEAT Mod. 184.

175 05-10-20 Calendario Fiscal octubre-noviembre-diciembre 2020.

176 07-10-20 Implantacion 2° Dividendo Digital.

177 16-10-20 Webinar Consejo Valenciano “Fenémeno Okupas”.

178 19-10-20 Nuevas medidas COVID para Elche, Orihuela y Guadassuar.

179 26-10-20 Webinar “Optimiza tus tareas”.

180 27-10-20 Comunicado Consejo Valenciano.

181 30-10-20 Comunicado Consejo Valenciano “Gltimas restricciones”.

182 05-11-20 A. Fiscal “Tributacién Persona Fisica vs S.L..

183 09-11-20 A. Técnica “Directrices Mantenimiento Edificios”.

184 10-11-20 Comunicado CGCAFE.

185 1-1-20 Webinar BIFAN “;Esta bien protegido contra el fuego tu edificio?.

186 12-11-20 Webinar Consejo Valenciano “Liderazgo en remoto”.

187 16-11-20 A. Técnica “Directrices Mantenimiento Edificios Ill”.

188 18-11-20 Lineas ICO Banco Sabadell.

189 18-11-20 Informacion sobre el tramite de subsanacion de reparos en Ayudas de
Rehabilitacion.

190 20-11-20 Donacién Banco de Alimentos.

191 23-11-20 A. Técnica “Directrices Mantenimiento Edificios IV”.

192 11-12-20 Felicitacion Navidad COAFA.

193 23-12-20 Convocatorias Ayudas Rehabilitacion Energética de Edificios.

194 23-12-20 Curso Oficial Habilitados 2021.

195 24-12-20 Imputacion Subvenciones recibidas por Comunidades de Propietarios.

Evolucion nimero de circulares remitidas a colegiados desde el aiio 2000 a 2020

EVOLUCION NUMERO DE CIRCULARES
REMITIDAS A COLEGIADDOS
DESDE EL ANO 2000 A 2020
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Referente a comunicados, se han remitido un total de: 33

2020-02-06
2020-02-13
2020-02-18
2020-02-27
2020-03-02
2020-03-06
2020-03-12
2020-03-13
2020-03-17
2020-03-18
2020-03-20
2020-03-23
2020-03-25
2020-03-27
2020-03-31
2020-04-02
2020-04-07
2020-04-07/
2020-04-17
2020-04-21
2020-04-21
2020-04-27
2020-05-01
2020-05-04
2020-05-05
2020-05-08
2020-05-12
2020-05-18
2020-05-19
2020-05-26
2020-07-29
2020-08-06
2020-09-04
2020-10-21

16

Recordatorio Charla Pyme Up

2° Recordatorio Charla Pyme Up

3° Recordatorio Charla Pyme Up
Recordatorio Charla Prevent

2° Recordatorio Charla Prevent
Fallecimiento D. Luis Delgado De Molina
Comunicado Oficial Coronavirus
Comunicado Cierre COAFA

Carteles Prevencion Despachos y C.P.
Consejo para Caso Positivo Covid-19 en C.P.
Cartel Stop Uso Zonas Comunes C.P.
Carteles Stop en Ingles Valenciano
Pautas Desinfeccion ante el Covid-19
Cartel Pautas Actuacion Comunidades
Comunicado Violencia de Género
Campana de Donaciones para Unicef
Financiacion Arquia Coronavirus

Plan Acompafamiento B. Sabadell
Respuesta Ayuntamientos Ofrecimiento COAFA
Conf. Covid 19 Aqui Si Hay Quien Viva
Formacion Gabinete Estudios CGCAFE
Envio Video Ponencia CGCAFE

Jornada Colegio Arquitectos

Webinar Colegio Malaga

Jornada Ayudas Rehabilitacion

Webinar Colegio Malaga

Engafos Colectivo Mayores

Webinar Piscinas Colegio Valencia
Webinar Arrendamientos y P.H.

Webinar Juntas de Propietarios en Fase 2
Prevencion de Robos en Viviendas y Trasteros
Policia Nacional Alertando Sobre Estafas
Policia Nacional Robos Viviendas
Consejos de Seguridad Policia Nacional
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2020-10-23
Com. 24-20
Com. 25-20
Com. 42-20
Com. 43-20
Com. 44-20
Com.45-20
Com. 46-20
Com. 47-20
Com. 48-20
Com. 49-20
Com. 50-20
Com. 51-20
Com. 52-20
Com. 53-20
Com. 54-20
Com. 55-20
Com. 56-20
Com. 57-20
Com. 58-20

Calegio
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XIV Jornadas Catastrofes Malaga
Alertcops 24-20

2020-04-17 Carteleria y Flayers G.V.
Webinar Colegio AAFF Valencia

Ciclo De Formacion Colegio De Murcia
Agenda Administracion Fincas 2021 Cgcafe
Webinars Cafirma noviembre 2020
Webinar Colegio AAFF Vizcaya

XXIX Curso Francisco Lindn 2020

Webinar Colegio AAFF Exiremadura

Il Semana de la Mediacion en la C. Valenciana
Informacion Policia Seguridad En Viviendas
VI Jornadas Formacion Pau Bonet
Informacién Importante Policia Nacional
Informacion Policia Seguridad De Mayores
Webinar Colegio AAFF Valencia

Sesion Informativa AEAT

Webinar Valencia 15.12.2020

Curso Perfeccionamiento En AAFF Universidad Alcala

Seguridad Telematica
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REVISTAS PROFESIONALES

En el afo 2020, se enviaron las siguientes Revistas Profesionales:

URBIS: Noms. 100 y 101.

Editada por el Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de la Comunidad Valencio-
na, con caracter semestral (excepcional por el aio de pandemial) y se distribuye gratuitamente entre

los Administradores de Fincas colegiados en la Comunidad Valenciana, asi como entre enfidades y
profesionales relacionados con los mismos.

ADMINISTRADORES DE FINCAS: Nims. 191, 192, 193 y 194.

Editada frimestralmente por el Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de Espa-
Aa, y se distribuye gratuitamente entre los Administradores de Fincas colegiados de Espana.

NUMERO DE DOCUMENTOS EN LOS REGISTROS DE ENTRADA Y SALIDA DE CORRESPONDENCIA

REGISTRO ENTRADA...356
REGISTRO SALIDA...... 523

EVOLUCION DEL NUMERC DE DOCUMENTOS EN LOS REGISTROS DE
ENTRADAY SALIDADE CORRESPONDENCIA
DESDE EL 2000 AL2020
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INFORMACION RELATIVA A QUEJAS Y RECLAMACIONES PRESENTADAS Y TRAMITADAS (Comision disciplinaria)

Atencion de quejas y reclamaciones formuladas por los administrados confra la actuacion profesio-
nal de los colegiados surgidas sobre el complimiento de las obligaciones de los Administradores de
Fincas Colegiados en el ejercicio de sus funciones al servicio de la Comunidad:

PROCEDIMIENTOS QUEJAS/RECLAMACIONES 2020

MOTIVOS QUEJAS
CESE ADMINISTRADOR
ADMINISTRADOR NO ENTREGA DOCUMENTACION
MALA PRAXIS CESE ADMINISTRADOR
ART. 19 CONTENIDO DEL ACTA, RECTIFICACIONES
ART. 16 CONVOCATORIA JUNTA
ART. 9 H FALTA DE NOTIFICACION O ENVIO DE CONVOCATORIAS Y ACTAS
SOLICITUD DOCUMENTOS POR LOS VECINOS
ART. 16 DISCONFORMIDAD PRESUPUESTOS, CUENTAS Y REPARTO
ART 20 FALTA DILIGENCIA EN REPARACIONES Y OTROS URGENTES
ART. 15.2 MOROSOS PRIVADOS DE VOTO Y DISCONFORMIDAD DEUDA
ADMINISTRADOR NO EJECUTA ACUERDOS DE JUNTA
DENUNCIA A NO COLEGIADOS

MOTIVOS DE LAS QUEJAS

5

&)
=
w
=
=
=]
=
F
&
=
=
=
=]
=]
B

apnMinisTRADOR NO ENTREGA pocumenTACcoN T
staLa pras cese appinisTRacor [
ART. 19 coNTENIDO DEL ACTA, RECTIFICACIONES [
ART. 16 convocatoria Junta I
ART.9 H FALTA DE NOTIFICACIO 0 ENVIO DE convocaTorRias Y actas [l
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QUEJAS TRAMITADAS EN 2020

QUEIAS TRAMITADAS

ENERD
FERRERD |
MARZD I

ABRIL

MAYD

IUNID

Aug

[i===u"]
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wigMere I
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COMPARATIVA ANUAL DE QUEJAS

MES TRAMITADAS
& ]
9 |
9 |
9 |
& ]

ANOD TOTAL QUEJAS
2016 58
2017 BE
2018 80
2019 98
2020 75
PROCEDIMIENTOS 2020
ATENDIDAS POR TELEFONO
AND TOTAL QUEJAS
2016 B39
017 639
2018 298
2019 189
2020 149

20

ATENDIDAS POR TELEFONO 2020

ADMINISTRADOR CESE/ NO ENTREGA
DOCUMENTACION

ADMINISTRADOR CESE/ NO ENTREGA
DOCUMENTACION

ART. 19 CONTENIDO DEL ACTA, RECTIFI-
CACIONES

ART. 16 CONVOCANTES, PUNTOS DEL
ORDEN DEL DIA

ART. 9 H FALTA DE NOTIFICACIO O ENVIO
DE CONVOCATORIAS Y ACTAS

SOLICITUD DOCUMENTOS POR LOS
VECINOS

ART. 16 DISCONFORMIDAD PRESUPUES-
TOS, CUENTAS Y REPARTO

ART 20 FALTA DILIGENCIA EN REPARA-
CIONES Y OTROS URGENTES

ART. 15.2 MOROSOS PRIVADOS DE
VOTO Y DISCONFORMIDAD DEUDA

CONSULTAS LPH
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ATENCION A COLEGIAD@S, ADMINISTRAD@S Y PARTICULARES POR EL COLEGIO Y ASESORIAS COLEGIALES.

ATENDID@S POR EL PERSONAL DEL COLEGIO:

COLEGIAD@S..............ooii ettt 944
ADMINISTRAD@S ..ottt ettt 446
PARTICULARES Y EIMIPRESAS ...ttt s 279
TOTAL....oiectettctrcce e s s s s as e s b s s s s s b e s b s e s b e s b s s b s s sbasbn s snesssnsassessnes 1.669

ATENCION A COLEGIAD@S POR LAS DISTINTAS ASESORIAS DEL COLEGIO:

ASESORIA JURIDICA. DELGADO DE MOLINA ABOGADOS...........oooevveerecoseeeeeeeseesseees e 3.134
ASESORIA FISCAL. D°. M®. ELENA APARICIO VERDU / D. RAMON SANCHEZ .....cc...ovvvoervverrrran . 202
ASESORIA LABORAL. FUSTER TORRES..........ooovvoooieioeeeosecseeces s e 81
ASESORIA ARQUITECTURA TECNICA. D. VICENTE PASCUAL ... oo 99
TOTAL CONSULTAS COLEGIO/ASESORIAS .............coooiiiiiiiieee et 3.516

UNIVERSIDADES: EXAMENES TITULO PROPIO

Se llevaron a cabo la celebracion en el Colegio de los exdmenes repartidos a lo largo
del ano 2020 los siguientes Titulos Propios:

Titulo Propio de “Grado en Administracion de Fincas”, impartido por la Universidad
de Alcala de Henares. Exdmenes: 15-1-2020 y 19-2-2020. 3 Alumnos

Curso de “Gestion y Administracion Inmobiliaria”, impartido por la Universidad de
Burgos. Examen: 14-2-2020. 1T Alumna.

El resto de exdmenes a lo largo del afo se realizaron online.
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POLIZAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y GARANTIA FINANCIERA

El Colegio sigue teniendo suscrita la POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL de colegiados “ejercientes”,
con la compafia “Seguros Catalana Occidente S.A. de Seguros y Reaseguros”, que responde enfre
ofras:

eAdminisfradores de fincas ejercientes dados de alta en el Colegio, que realicen las activida-
des que son propias a la profesion.

eResponsabilidad Civil profesional como Agente Inmobiliario.

*En la actividad de Mediacion, en asuntos Civiles y Mercantiles con otros Colegiados, sus
clientes o ferceros.

*E| Colegiado, ya sea persona fisica o juridica, que figure en alta como persona delegada por
las comunidades de propietarios para su representacion ante las Administraciones pablicas, y por
tanto autorizado para obtener y gestionar los Certificados Digitales de las comunidades de propieta-
rios, segin establece la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Coman.

Partes de siniestro a la compaiiia por posible responsabilidad civil de los colegiados, cursados
en 2020: 5

Asimismo, y en cumplimiento de lo establecido por el Codigo Deontologico Europeo, para profesio-
nales inmobiliarios el Colegio tiene suscrita una POLIZA DE SEGURO DE CAUCION para todos los
colegiados “ejercientes”, con la Cia. Espafola de Seguros y Reaseguros de CREDITO Y CAUCION, S.A.
que garantiza la responsabilidad en que pueda incurrir el profesional Administrador de Fincas con
respecto a los fondos que le hayan sido confiados.

Parte de siniestro a la compaiiia, cursado en 2020: 0
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INFORME ANUAL DE GESTION ECONOMICA. LIQUIDACION DE INGRESOS Y

GASTOS. BALANCE DE SITUACION.

INGRESOS

| DETALLE DE INGRESOS EUROS |
Cuotas colegiados anuales (586 colegiados) 223.606,32 ]
Cuotas de ingreso de nuevas altas (20 altas) 10.575,61
Cuotas de ingreso altas Of. Habilitados 541,95
Ingresos por IMCOAFA 0,00
Ingresos por Sala de Juntas 51,20
Recup. material serv. colegiados 600,00
Ingresos atipicos 452,00
Ingresos por patrocinadores 6.997,72
Ingresos por intereses bancarios 276,41
Ingresos por patrocinio Esradio 0,00
Ingresos Pdliza Caucion 22.140,00
Ingresos Poliza R.C. Of. Habilitados 392,25
Ingresos Cena de Hermandad 0,00
Ingresos Curso de Mediacion Civil, Mercantil v Mobiliario 0,00
Ingresos por Cursos de Formacion Habilitados 0,00
Ingresos por Formacion 1.087,50
I_ngresu Certificados CaFirma 21.866,00
SUMA TOTAL DE INGRESOS

GASTOS

| DETALLE DE GASTOS EUROS |
REPRESENTACION JUNTA DE GOEIERNO
Asignacion Sr. Presidente 10.699,92
| Asignacion Sr. Secretario 3.400,00
Asignacion Tesorero 1.000,00]
Desplazamientos Junta de Gobiemo 3.796,04
Charlas/Jornadas/Encuentros 2.106,90]
21.002,86)
SUSCRIPCION ASOC. PROF. /| BOLETINES, B.O. Y B.D.
Susc. Prensa, B.O. yB.D. 1.166,72
Asociaciones (U.P.Ay Of. v Desp.) 400,00
1.566,72
ACTOS RELACIONES COLEGIALES E INSTITUCIONALES
Actos de representacion Junta de Gobierno 3.705,37
Cena de Hermandad 0,00
Cafes de Comarca 282,30
3.987,67
MARKETING, COMUNICACION Y REDES SOCIALES
Flacas colegiales nueva imagen 966,79
Comunicacion 11.106,11
Mantenimiento web y marketing digital 2.936,67
Cuota Autoridad de Registro IVNOSYS 726,00
15.735,57]
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FORMACION ¥ ACTUALIZACION PROFESIONAL

Cursos de Formacion Habilitados 0,00
Cursos de Formacian 2.339,67
Curso Mediacidn Civil, Mercantil v Mobiliario 0,00
2.339,67
| ASESORIAS TECNICAS |
Honorarios Asesoria-Juridica 17.291,40
Honoranos Asesoria-Fiscal 4.356,00
Honorarios Asesoria-Laboral 3.799.40|
Honorarios Asesoria Arg. Técnica 1.800,48
Honorarios Asesoria Ing. Técnico 0,00
Honorarios Asesor-Coordinador 36.300,00
Concierto Riesgos Laborales 842 42
Concierto Proteccion de datos 0,00
64.389,70
PERSONAL DEL COLEGIO |
Salarios Personal Administrativo 48 416,20
Cuotas de la Seguridad Social 15.268,33
63.684,53
MANTENIMIENTO SEDE SOCIAL
Circulares vy fotocopias 1.074,39
Correos v Envio Revistas Profesionales 7.808,08
Gastos de Comunidad 1.898 64
Recibo |BI 740,91
Recibos de luz 1.433,29]
Recibos de teléfono v fax 3.956,91
Servicios de limpieza 2.715,10]
Conserv. Sede y mobiliario 1.456,90
Material de oficina 660,05
Material servicio a colegiados 0,00
Seguro Multirriesgo Oficinas 0,00
21.744,27
MECANIZACION OFICINAS
Mant. Informatico e Internet. Mantenimiento software. 8.824 26
Adquisian equipos informaticos v de oficina 471,95
9.296,21
POLIZA R.C. PROFESIONAL |
Pdaliza R.Civil Profesional colegiados 33.049,80
Paliza B.C. Junta de Gobierno 1.027,53
Pdliza Caucion colegiados 21.092,76
55.170,09

CUOTAS CONSEJO GENERAL Y AUTONOMICO

Importe cuotas mensuales Consejo 22 377 60
Importe cuotas por nuevas altas 6.210,10
Impaorte cuotas Consejo Autonom. Valenciano 27.800,00
56.387,70
L 1]
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MENORES E IMPREVISTOS

Menores o generales 1.969,01

Impuesto de Sociedades 0,00

Gastos Imprevistos 0,00

Gastos bancarios 386.44

2.355,45
ACTOS COLEGIALES PARA EL FOMENTO PROFESIONAL
Subvencién Congresos 0,00
0,00

|SUMA TOTAL DE GASTOS 317.660,44]
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IMCOAFA

Como es sabido, en el Co-
legio se creb el Instituto de
Mediacion IMCOAFA, el
cual goza de autonomia
organizativa propia, con las
funciones que se especifi-
can en sus Estatutos.

A tal efecto, esta creada la
Comision Ejecutiva o Direc-
cion del Centro que tiene
como funcién principal la
direccion, coordinacion vy
supervision de los cometi-
dos y actividades del Ins-
fituto de Mediacion, velar
por el cumplimiento de sus
objetivos, asi como la apro-
bacion de las solicitudes de
altay baja de los listados de
mediadores.

El 21 de enero se celebro el
dia Europeo de la Media-
cion, y a tal efecto se re-
mitio circular a nuestro co-
legiados mediante escrito
del Director de la Comision
Ejecutiva Sr. Diez., resefan-
do la importancia de la Me-
diacién ya que contribuye al
fomento de la cultura de la
paz, del didlogo, de la parti-
cipacion, de la convivencia,
de la justicia reparadora,
de la escucha y del recono-
cimiento del otro, asi como
la regeneracion de los lazos
sociales.

LL]

CIRCULAR
21 de ENERO

- &

dia europeo de la mediacion

Estimade compaiera,a:

Coma sobrds, hoy martes dia 21 de enero de 2020, se
celebro el “Dia Europeo de lo Mediocion”, por lo que caind:
dienda con esta fecha, mediante lo presente drcular, guiero
dorfe o conoter que el Colegio de Administradores de Fincos
de Mliconte y provincin, opuesto por lo Mediodan come el
procedimienta iddneo en la resolucién de equellos conflictes
que puedan surgir tante en las Comunidades de Propietarios,
coma en los refociones orrendaticios.

COAFA pone o tu dispesicion el Insfitule de Medincidn
“IMCOAFA", un procedimiento coroderizoda por la inferven:
dén octive de una (o mis de uno) persono mediadaro profe
sional, neutral e impardial, que facilito lo comunicadion entre
los personos mediadas, Analiza de forma objefive sus inters-
se5, les conduce en el procedimiento y les ayudo o que por si
mismos lleguen o oloanzor sowerdos que resuedvon, totol o
parcialmente, ¢l conflicla o bien que mejoren lo gestion del
mismo.

Lo promocidn de este tipo de meconismes allematives o com-
plementarios, consigien solucianes rapidas v eficoces con
uno considerable reducciin de costes, repercutienda en o
reducciin del alto nivel de liigiosided y sobrecarge de
asuntos judicioles, y contribuyen asi o mejoror lo efectividod
de | odministracion de justicia,

2525, IMCOAFA
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Debes tener en cuento que con lo aprobaddn del
Anteproyecto de la Loy de Impulso do lo Mediacian,
gue s produjo el 11-01-2019, s& prevé la utilizocion
del procedimiento de Mediotién como instrumento
ohligotoria para resolver controversios y conflictos,
ontes de acudir ol inicio de un procedimiento declore:
fivo ante bos Tribunales de Justicia, entre ellas, en los
materios rebotivos o lo Propledad horizontal y
Procesos orrendaticies que hayan de ventilorse par
los eauees del juicio ardinaria.

Es por todo esto, que pido v apoyo poro que nos
oyudes en dar o conocer enfre lus administrades, lo
ufilidad de! Institula de Mediacion de COAFA, coma
instrumento complementario de o justicio. Proper-
cionando soluciones pracicas, efedivas y ropidos,
won un toste econdmico muthe menor de lo que
supone un procedimienta judicial, en oquellos con-
flictos que puedan surgir en los Comunidades de Pro-
pietarios que adminisiras.

Sin mas, y ogradecéndate onficpademente tu calo-
boracian en lo divulgacian & impulso del uso de la
Medincitn o través del INCOAFA, recibe un cordial
saludo de tv compodiera,

Tomas Diez Giménaz

Directar del IMCOAFA

~
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VIl CURSO FRANCISCO BROTONS

Durante este afo 2020 el VIII Curso Francisco Brotons estaba previsto celebrarse en la Ciudad de la
Justicia de la ciudad de Valencia, pero finalmente desde el Consejo Valenciano se decidio el aplaza-
miento para el siguiente ano 2021.

CURSOS/CHARLAS/JORNADAS.

CHARLA PYME UP “ADMINISTRADOR, HAZTE
VISIBLE EN INTERNET”.

Charla gratuita impartida D. JesUs Navarro, di-
rector del departamento de formacion de Pyme
Up, dirigida a gerentes y personal de despacho,
en referencia a mejorar los resultados del des-
pacho.

-

JORNADA DE FORMACION “NORMATIVAS
LEGALES DE SEGURIDAD EN C.P.”

El Colegio en colaboracion con la empresa PRE-
VENT, organizé una jornada de formacioén, don-
sy ot b . de se trato de los riesgos en las C.P, eficacia de
Comunidades de Propietarios. RN los Sistemas de Seguridad en Comunidades,

Eficacia de los Sistemas de 5 DE MARZO (JUEVES) valor legal de las imagenes y de la normativa
; . 17,30 a 19,30 hrs. : T
aegiwidad ehomunitades, i R legal que afecta a la video vigilancia en Comu-
iDONDE? :
@ Valor legal de las imagenes - A e medeS

Sede COAFA

MNormativa legal que afecta ala

video vigilancia en Comunidades "
LCOMO?

e == INSCRIPCIOM GRATUITA:

INFMECOAFAES y APF dis COAFA

onomizn ffy e counons iy PREVENT

WEBINAR DE FORMACION “PLAN DE CONTINGENCIAS CIBERATAQUES”

El Colegio en colaboracion con la empresa DRS BROKERS, organizé un webinar para instruir y evitar
los ciberataques, donde se traté a la lucha confra la delincuencia organizada, los delitos por Infer-
net y ofros medios telematicos, asi como, reducir la amenaza en linea que acecha a las empresas,
y un plan de contingencias ante un ciberataque.

JORNADAS DE FORMACION “OPTIMIZA TUS TAREAS (AHORRA TIEMPO Y DINERO)".

En colaboracion con la empresa IDS, se organizé unas jornadas dirigidas a mejorar y optimizar las
tareas administrativas y de atencion al propietario. En la cual, se presentd métodos y herramientas
para simplificar la gestion y, en muchos casos automatizar tareas derivadas de la atencion de inci-
dencias y la gestion contable.
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WEBINAR DE FORMACION “¢ESTA BIEN PRO-
TEGIDO CONTRA EL FUEGO TU EDIFICIO?”

Webinar gratuito patrocinado por la empresa
BIFANIBERICA, en la que se desarrollé una for-
macién practica en COAFA, donde se analiza-
ron las revisiones de un edificio, cada cuanto
tiempo, las inspecciones por la OCA de las ins-
talaciones, casuistica comdn en comunidades
de vecinos y garajes, efc.

CURSO ACTUALIZACION PROFESIONAL.

En octubre, tuvo lugar una nueva edicion del
“Curso de Actualizacion Profesional 20207, pa-
trocinado por el grupo LAE, el cual se dividié en
tres jornadas realizandose via streaming.

El curso tuvo una gran aceptacion por parte de
los colegiados, siendo un total de 56 inscripcio-
nes.

Como en afos anteriores, el Curso abarcdé ma-
terias de interés general, finalizando con el en-
vio de una encuesta para ayudar a proporcionar
una formacion realmente practica y eficaz, en la
cual, al mismo tiempo, se remitia el diploma de
asistencia al Curso.

PROFESIBNAL para
Rdministraderes do fincas

2020
RECORDATORIO

El administirador de Fincas
como Empre:arln
PHOGHAMA |

Fermnter 0 Vicave Poscc ol ke crvmy avuierors N LK)
ThES Pemmaciie Peeiotin Srupey LU

Bl POREMOA. WOVEDADES JEDICLET
P Oy W Diodores Deagack: o lofne Sasporn jurdios TDSEL

Warre, o1l ok De P eMNn
TH0 Pmesracen Petainer Srgd

TRAS POWENOE: “ORGANDADN D6 (ERACHO | -
POREMTE Dt b Dot il Mfimdrinbracile i Tl

Waran, cho I e kb Dw 17 MO0 v

B

TS PO RGN A [ DNSRRCHO ™
POREMTE 5 i it il Aefimirvairanslyt e Firecs)

Lttt

Wl DETPIG R O

100% en streaming

Envigreraca pokace 2 it ecins

1o
-

MRS ! Teta

Tioolae [

vttt Fuctg mpring
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EVENTOS COLEGIALES

ACTO DE BIENVENIDA A LOS NUEVOS COLEGIADOS

Administrador
* Fincas
Colegiado

MANUAL de
Bienvenida

COAFA

La Comision de Noveles, compuesta por Sergio
Candela y Gabriel Brevid, durante el afo 2020
puso en marcha dos temas importantes. De una
parte un Manual de Bienvenida a los nuevos co-
legiados. En él expone las diferentes estructu-
ras en las que se organiza nuestro Colegio, el
Consejo Valenciano y el Consejo General. Asi
como informacion de las comisiones de trabajo
existentes en nuestro colegio, vias de comuni-
cacion, etc.

Y, por ofra parte, realizar un Acto de Bienveni-
da a los noveles. En este acto organizado por
la Comision y con la presencia del Presidente,
Augusto Soler, se comparte con los nuevos co-
legiados el Manual y, sobre todo, se estrechan
lazos entre ellos y el Colegio.

En fotal fueron 2 encuentros: 1de octubre y 15 de
octubre. Los sucesivos que estaban planificados
se fuvieron que aplazar para el afo siguiente
por motivos del COVID19.
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COLABORACIONES DEL COLEGIO CON ADMINISTRACIONES PUBLICAS E
INSTITUCIONES.

COLABORACION CON LA AGENCIA TRIBUTARIA EN ALICANTE.

Se informé a los colegiados de la informacion remitida por la Delegacion de la Agencia Tributaria en
Alicante, que a partir de enero de 2020 se sustituye la colaboracion Social Restringida (que hasta el
momento se estaba utilizando) por la Colaboracion Social Delegada.

COLABORACION CON EL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE.

COAFA fue invitado por la Concejalia de Urbanismo del Ayuntamiento de Alicante, a la presentacion
de la propuesta de modificacion de la “Ordenanza Reguladora del Procedimiento para el Otorga-
miento de Licencias Urbanisticas y Ambientales y Figuras Afines”, la cual se informé a los colegiados
mediante circular para su participacion.

COLABORACION CON AIGUES D’ELX.

Se colabord con Aigtes d’Elx, difundiendo a los colegiados de la informacion que nos trasladaron
sobre la puesta en marcha de la campana para el afio 2020, referente al Servicio de desinsectacion
y desratizacion de la Red Municipal de Alcantarillado de Elche y pedanias.

COLABORACION CON LA POLICIA NACIONAL.

Se ha colaborado con la Policia Nacional, informando y dando traslado a nuestros colegiados de
diferentes comunicados que nos hicieron llegar, referentes a:

- Nuestros mayores en las comunidades de propietarios, para que desconfien de aquellas
personas que ofrecian remedios milagrosos sobre el coronavirus.

- Robos en viviendas y frasteros y consejos sencillos para evitarlos.

-Las campanas de pshishing que los ciberdelincuentes han intensificado con el objetivo de
hacerse con los datos personales y credenciales de los ciudadanos.

-A la seguridad de nuestras viviendas y consejos prdacticos a tener en cuenta para nuestra
propia seguridad.

COLABORACION CON EL COLEGIO OFICIAL DE PSICOLOGIA DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Se remitid a nuestros colegiados informacion que nos hizo llegar el COPCV, comunicando que se
ponia en marcha dos lineas gratuitas de Atencion Psicologica, por la excepcionalidad de la situacion
generada del COVID 19, para atender a la ciudadania en general, atencion al duelo, profesionales
sanitarios y cuerpos de seguridad.
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COLABORACION CON LA SUBDELEGACION DEL GOBIERNO DE ALICANTE.

Se remitié a nuestros colegiados comunicado que nos hizo llegar la Subdelegacion del Gobierno de
Alicante, confirmando que la actividad del Administrador de Fincas se englobaba dentro del Aparta-
do 16 del R.D.-Ley 10/2020, como actividad catalogada como esencial.

También se inform6 a los colegiados, de la contestacion que nos hizo llegar la Subdelegacién del
Gobierno de Alicante, a nuestra consulta sobre el uso de las zonas comunes en las C.P. en la Fase |I.
COLABORACION CON LA SECRETARIA DE ESTADO DE IGUALDAD Y CONTRA LA VIOLENCIA DE
GENERO

Remision a los colegiados comunicado que nos hizo llegar la secretaria de estado de igualdad y con-
tra la violencia de género, informando de los nOmeros de atencion telefénica, de whatsApp y apoyo
psicoldgico.

COLABORACION CON UNICEF.

Envio comunicado a los colegiados informando de la propuesta de colaborar en la campafia relati-
va a donaciones para la emergencia del Coronavirus, promovida por UNICEF.

CONVENIOS SUSCRITOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS.

CONVENIO CON EMPRESAS COLABORADORAS.

En 2020 se llevo a cabo la firma de acuerdos

.2 . - S0 it i aigdo
de colaboracién con 3 empresas; con el interés T I H Colegi
de establecer una colaboracion, en aras a dar .::::" grUQOﬁQ
un mejor servicio a los Administradores de Fin- meoeo oty
cas colegiados de la provincia, acercandoles a : o

aquellas empresas que, por su conexiodn directa
con la profesién, puedan serles de interés, las
cuales son:

e Bifan Ibérica, S.L..
e |AE Consulting Normativas, S.L.
e Grupo Hereda

Asimismo, en la APP del Colegio se han anun-
ciado 7 empresas durante 2020.
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CONVENIO CON EL COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE ALICANTE.

En virtud del Convenio suscrito el 13-10-15, con el Colegio Oficial de Farmacéuticos de Alicante, se
siguen manteniendo las condiciones para que los colegiados que necesiten realizar los andlisis perti-
nentes para verificar el cumplimiento de la Reglamentacion Técnico-sanitaria en vigor, puedan seguir
confiando el agua de las Comunidades de Propietarios que administran a la garantia del Laboratorio
de Andlisis del Colegio Oficial de Farmacéuticos, que cuenta con el personal técnico y las infraestruc-
turas necesarias para la realizacién de Andlisis Quimicos y Microbiologicos de todo tipo de aguas
potables procedentes de red de distribucion o de depdsitos, aguas de piscinas, aguas procedentes
de filtraciones, y estudios de agresividad de agua (sistemas descalificadores y de 6smosis inversal),
asi como andlisis de legionella.

CONVENIO CON EL COLEGIO DE INGENIEROS TECNICOS INDUSTRIALES,

Se mantiene el Convenio suscrito el 22 de mayo de 2013 entre el Colegio y el Colegio de Ingenieros
Técnicos Industriales de Alicante (COITIA), con el objetivo de lograr la maxima garantia y calidad en el
proceso de obtencion de la certificacion de eficiencia energética de los edificios existentes.

CONVENIO CON EL COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS DE ALICANTE.

Se mantiene el Convenio que fue suscrito el 9 de
mayo de 2012, entre AGUAS MUNICIPALIZADAS
DE ALICANTE, E.M. y el Colegio, el cual tiene por
objeto la colaboracion entre ambas partes para
facilitar las gestiones administrativas relacio-
nadas con el servicio del agua potable u otros
servicios de Aguas de Alicante, asi como para
difundir informacion relativa a productos y ser-
vicios, asi como campanas de comunicacion de
interés general para el colectivo, relacionadas
con el servicio.

En virtud de este Acuerdo, los Administradores
de Fincas colegiados en este Territorial, goza-
ran de mayores ventajas y facilidad para las
gestiones que requieran efectuar entre las que
podemos senalar la habilitacion de un sistema
especial que oforga un tratamiento preferente
a nuestros colegiados, con el fin de agilizar los
tramites y evitar esperas en dependencias de la
misma y asimismo les seria asignado un Gestor
personalizado, que actuaria como interlocutor.

Asimismo, Aguas de Alicante facilitaria una
Unica clave de acceso para poder acceder a la
oficina “online”, a través de los servicios inferac-
tivos de Aguas de Alicante, que permitiria que

32

se puedan centralizar los tramites de las Comu-
nidades de Propietarios y Propiedad Vertical que
administran, permitiéndoles la consulta y ges-
tion de forma coniunTa de las mismas.
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CONVENIO CON BANCSABADELL PROFESSIONAL, S.A.U., Y BANCO DE SABADELL, S.A.

Se mantiene el Convenio de Colaboracién suscrito el 11 de noviembre de 2010, entre el Colegio y las
entidades BANCSABADELL PROFESSIONAL, S.A.U., y BANCO DE SABADELL, S.A. el cual se ha estimado
beneficioso tanto para esta Corporaciéon, como para nuestros colegiados y las Comunidades ad-
ministradas por los mismos, y en el que ambas partes plasmaron su voluntad para promover todo
aquello que suponga el ofrecimiento a los colegiados, de las condiciones financieras y servicios ade-
cuados a sus necesidades profesionales y personales con unas condiciones preferenciales.

CONVENIO CONLAAEALT.

Se mantiene el Convenio de colaboracion suscrito el 3 de diciembre de 2002 con la A.E.A.T, en virtud
del mismo, el Colegio ha venido dando traslado puntualmente de toda la informacion de interés
facilitada por dicha Agencia y, asimismo, de las comunicaciones sobre las sesiones informativas
organizadas por la misma.

CONVENIO ENTRE EL CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE LA COMUNIDAD VALEN-
CIANA E IBERCAJA BANCO S.A.

Se mantiene el Convenio de colaboracion entre el Consejo General de Colegios de Administradores
de Fincas en la Comunidad Valenciana e IBERCAJABANCO S.A., con el objetivo de facilitar a los Admi-
nistradores de Fincas colegiados de la Comunidad Valenciana el acceso a determinados productos y
servicios, en condiciones beneficiosas y en la linea de preferencialidad que se pretende con la firma
de Convenios con enfidades bancarias, el cual estimamos provechoso para nuestros colegiados y
las Comunidades administradas por los mismos. Entre la amplia gama de productos y servicios ofre-
cidos se encuentra el préstamo para reformas dirigido a comunidades de propietarios.

CONVENIO ENTRE EL CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE LA COMUNIDAD VALEN-
CIANA'Y EL COLEGIO OFICIAL DE ARQUITECTOS DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Se mantiene el Convenio de colaboracion suscrito el 5 de septiembre de 2015, con el objetivo de la
cooperacion entre ambas instituciones para colaborar en el cumplimiento de la legalidad vigente en
materia de conservacion y rehabilitacion edificatoria y energética.
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CONVENIO ENTRE EL CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE LA COMUNIDAD VALEN-
CIANA'Y EL COLEGIO DE INGENIEROS INDUSTRIALES DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Se mantiene el Convenio de colaboracion suscrito el 8 de junio de 2015 entre el Consejo General de
Colegios de Administradores de Fincas en la Comunidad Valenciana y el Colegio Oficial de Ingenieros
Industriales de la Comunidad Valenciana suscribieron un Convenio para colaborar en el manteni-
miento, evaluacion y rehabilitacion de edificios, ademas de la promocion de estas actuaciones entre
los pUblicos mas sensibles y el conjunto de la sociedad.

Este Convenio contempla el implementar mecanismos que contribuyan a la puesta en marcha de las
obras de mantenimiento de edificios e instalaciones, tanto de nueva construccion como ya existentes,
reforzar el cumplimiento de la Inspeccién Técnica de Edificios, elaboracion de Informes de Conserva-
cion del Edificios, Certificados de Eficiencia Energética, de Informes de Accesibilidad y el nuevo mode-
lo de Informe de Evaluacion de los Edificios, con arreglo a las exigencias que establece la legislacion
vigente, en materia de rehabilitacion, regeneracion y renovaciones urbanas.

CONVENIO ENTRE EL CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE LA COMUNIDAD VALEN-
CIANA'Y CAJA DE ARQUITECTOS (ARQUIA).

Se mantiene el Convenio de colaboracion que fue suscrito el 6 de febrero de 2015, entre el Consejo
General de Colegios de Administradores de Fincas de la Comunidad Valenciana y CAJA DE ARQUI-
TECTOS (ARQUIA), con el objetivo de facilitar a los miembros del colectivo el acceso a determinados
productos y servicios, en condiciones beneficiosas y en la linea de preferencialidad que se pretende
con la firma de Convenios con entidades bancarias, el cual estimamos provechoso para nuestros
colegiados y las Comunidades administradas por los mismos.
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MEDIOS DE COMUNICACION.

ARTICULOS PUBLICADOS EN PRENSA E INTERVENCIONES EN RADIO Y TELEVISION

2020/10/15 Diario INFORMACION Enlace: hi- INFORMACION
tps://www.informacion.es/alicante/2020/10/15/
comunidades-propietarios-facilitan-pagos-afecta-
dos-19050104.html?fbclid=IwAR3]3T2Z8RHIGGFa-  Las comunidades de propietarios facilitan los
cIXyAa86pO8F8nvUlIpTgh4LaiFThEOIzZ3MkuVazyl4 — pagoes a afectados por ERTE y cierre de negocios

. Lo gestones de fimcas optan por no levar o pazgado a bes dweios de viviendas que sufren penurizs
2020/9/12 Diario INFORMACION Enlace: https:// ;ﬂ;ﬂﬁf{iﬁ%ﬂﬁ="“W"“W'W?""m“'m*“dim
www.informacion.es/alicante/2020/09/12/admi- _
nistradores-fincas-piden-cambiar-ley-9230490. ... .. 000
htmI?fbclid=IWwART77MV{VicvY2ld-zafNmAMdcpT-
Ci80X57isKBSI5SVv4Amy5n2wl500syw

#4- Butenbate durante un aho o tados bos contenides digitalet de INFORUACICN por mened de Jeurcs al

2020/6/4 Diario INFORMACION Enlace: hifps://
www.informacion.es/alicante/2020/06/04/moro-
sidad-normas-anticontagio-comprometen-aper-
tura-4579412.html

2020/10/15 Diario INFORMACION Enlace: https://
alicanteplaza.es/golpe-a-las-reservas-en-pi-

sos-turisticos-las-piscinas-siguen-cerradas-pa- Tt e aciossn teai s
ra-no-aplicar-la-normativa-actual?fbclid=IwAR- R P e oo s
X alevtados poc fepulienn et i lo de emplen dtdidod o it de
17J2KijyQ8SRZA5UpXpVBVIUWFqvZ2K IvQzplLBKJr- e s v atangad s e se acmentn il de p—
HN\ékUXY4‘I ZS-I4IV\3O pf@.'\,.'\EIT-n!lTﬁ?&: ﬁj_'.!"_.';jﬂlrl'm D!:ﬁ!i.l"fi..'-.‘t-lﬂlﬂ'i :’:I'.E"'Tu"_'hﬁ R,

2020/10/25 RADIO CADENA SER Enlace: hitps://cadenaser.com/emisora/2020/05/25/radio _ali-
cante/1590412950 093323 .html?fbclid=IwAR1ixOjdHQvcdpvMrBikICXIculO0heVIDCehnzZXgBi RDi-

6WzEH1gwthk

2020/5/15 TV SEXTA: Nuestro presidente Augusto Soler y el presidente del Consejo General Salva-
dor Diez, en un reportaje en los informativos de la Sexta este mediodia

2020/5/6 TV Apunt: Reportaje de A punt sobre la problematica de abrir las piscinas con las medi-
das de seguridad suficientes para este verano (Augusto Soler)

2020/4/24 Diario INFORMACION Enlace: hitps://mas.diarioinformacion.com/los-esenciales/
quiza-la-actividad-que-mas-nos-ha-costado-controlar-es-el-transito-por-las-azoteas/?fbclid=IwA-
R2iMSOS5TSjuPEKOOVJIJMEr9XHEIpXsNQIP 0SVXt8mEeVTZxRalr7dOpk

2020/4/24 Diario INFORMACION Enlace: hitps://www.informacion.es/alicante/2020/04/24/ad-
ministradores-fincas-piden-gobierno-fije-4680411.html

2020/4/19 TV Tele 5: Augusto Soler, presidente de COAFA, representa a los Administradores de
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Fincas colegiados en los informativos de Telecinco de las 21,00 hrs el pasado 19 de abril.

2020/4/15 Diario INFORMACION Enlace: https://www.informacion.es/sucesos/2020/04/15/inci-

vismo-triplica-quejas-comunidades-vecinos-4713674.himl

2020/4/16 Diario INFORMACION Enlace: https://www.informacion.es/economia/2020/04/16/pro-

fesion-administrador-fincas-sido-reconocida-4687535.html

2020/3/18 Diario INFORMACION Enlace: hitps://www.informacion.es/alicante/2020/03/18/con-

sejos-administradores-fincas-edificios-casos-4774286.html

2020/4/01 Diario INFORMACION Enlace: https://www.informacion.es/alicante/2020/04/01/urba-

nizaciones-precintan-zonas-comunes-piden-4743392.html

ESPECIALES DIARIO INFORMACION

2020/10/25 Especial Colegios Profesionales
Bélen Sanchez

2020/09/13 Especial Mediacion
M del Mar Rodriguez

2020/07/19 Especial Gestion y Mantenimien-
to de Comunidades. Fermin Valero

2020/04/27 Especial Los Esenciales
Bélen Sanchez

INTERVENCIONES EN RADIO.

El Colegio mantuvo el espacio radiofénico de ES
RADIO Elche, cuyas ondas llegan a Elche, Santa
Polay la Vega Baja, que lleva por fitulo “Tu admi-
nistrador de fincas Colegiado responde”, donde
cada semana, miembros de la Junta de Gobier-
no del Colegio de Administradores de Fincas de
Alicante y compaferos colegiados responden
a las preguntas de los oyentes. Estuvimos en
Antena desde Enero de 2020 hasta junio de
2020 con un total de 24 intervenciones.
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PAGINA WEB/REDES SOCIALES/FACEBOOK/BLOG COAFA.
PAGINA WEB / APP COAFA

Referente a la Web de COAFA, ademas de las
habituales actualizaciones en contenido en lo
referente a circulares, noficias, programas de
radio, agenda de formacion, etc. se van inclu-
yendo novedades y mejoras, tanto en el dise-
fio, como en los contenidos, con una estructu-
ra que permite el facil acceso a los apartados
mas usuales.

ADMRETTRALIEN EFILAR
PROTECCROM PATRIMOMIALY

EROLVERCES ¥ GARAN A"

Quiza el elmento mas importante que se im-
plementd en la web de COAFA fue la seccion
especial Covid 19, donde de un sélo vistazo se
pueden consultar tfodas las circulares relacio-
nadas con la crisis sanitaria sufrida en 2020.

QUIEMES SOMOG

“Jumos mads que 150007

En cuanto a la APP de COAFA, igualmente se van realizando mejoras con el propdsito de mejorar
la interaccion con los colegiados, en la que se puede en cualquier momento tener acceso a foda la
informacién que genera el Colegio tanto a nivel de legislacién, noticias, circulares, cursos, asesorias,
efc..

FACEBOOK COAFA

Del 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre aumentamos en mas de 400 seguidores en la pagina
oficial de COAFA. (Aumento del 28,7%) .
Total publicaciones en 2020: 293

EVOLUCION DE LOS “ME GUSTA” DE LA PAGINA de 1410 a 1772
EVOLUCION DE LOS “SEGUIDORES” DE LA PAGINA de 1414 a 1820

Total de seguidores de la pagina: 1820
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Total de Me gusta de la pagina: 1772

OTRAS REDES SOCIALES

PUBLICACIONES EN TWITER: 178
INSTAGRAM: +100
IVOOX: 24 (Programas de Esradio)
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Gracias a todos
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De conformidad con lo establecido en el arficulo 5 de la Ley 25/2009, de 22 de Diciembre, de mo-
dificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio, mediante la que se efectGa modificacion de la Ley 2/1974, de 13 de Febrero,
sobre Colegios Profesionales, en cuyo articulo 11 se establece para las organizaciones colegiales
sujetas al principio de transparencia en su gestion, la elaboracion de una Memoria Anual, en cuyo
cumplimiento se redacta la presente Memoria Anual de 2020 del Colegio Territorial de Administra-
dores de Fincas de Alicante y su provincia.
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